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A p r e s e n ta ç ã o
2020 foi o ano em que o Instituto João XXIII chegou à maioridade. Completamos 21 anos em meio 
a um cenário desafiador em que tivemos que nos reinventar para exercitar o nosso propósito e 
continuar transformando vidas. Nesse caminho, transformamos a nós mesmos e aprendemos 
a atuar de maneira diferente, mantendo a distância física exigida pela pandemia do novo 
coronavírus, mas sem abrir mão da proximidade com educadores, educandos e suas famílias. 
Aprendemos que estar próximo não necessariamente é estar junto. 

Apesar de todas as adversidades, tivemos um ano de resultados muito positivos. Recorremos 
à cooperação para chegar à superação. Nos conectamos de outras formas, nossos educadores 
se valeram da criatividade e de muito entusiasmo, aproveitando bem as oportunidades que os 
momentos de crise costumam mostrar. Avaliando as dificuldades que enfrentamos, ganhamos mais 
do que perdemos.

Percebemos o quanto o mundo conectado pode ser nosso aliado e inspirados nele criamos o 
J.On XXIII, que oferece conteúdo on-line às nossas crianças e familiares. A tecnologia encurta as 
distâncias e favorece a integração, mas nem todos os nossos educandos têm acesso à internet. 
Buscamos alternativa providenciando a entrega de kits pedagógicos, além de materiais de higiene e 
limpeza, tão essenciais durante a pandemia. Exercitamos o lema de não deixar ninguém pra trás.

Mesmo com as dificuldades, temos muita gratidão pelo ano de 2020. Trabalhamos temas 
importantes para reflexão, como igualdade de gênero, preconceito, cultura de paz, violência 
doméstica. Tudo isso nos fez refletir que podemos ser mais atuantes levando esses temas às nossas 
crianças e adolescentes e contribuindo com a  formação de cidadãos mais conscientes.

Esta publicação apresenta um resumo de como foi o ano de 2020 
para nós. Com empatia e solidariedade, passamos por um amplo 
processo de aprendizado para fazer ainda melhor daqui para 
frente. Obrigada a todos que nos ajudaram a chegar até aqui, 
esperamos continuar contando com vocês.

Adriana Giuberti Bergi 
Diretora Presidente do Instituto João XXIII
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Nossa Instituição

Nossa Atuação

Pandemia impõe nova realidade

21 Anos celebrados em live festiva

Pesquisa orienta ações futuras

Parcerias fundamentais

s u m á r i o
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Como contribuir

Quem faz acontecer

Demonstrações contábeis

Visão de futuro
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Foto anterior à pandemia



N O S S A 
I N S T I T U I Ç Ã O

Organização social de interesse público municipal, o Instituto 
João XXIII nasceu há 21 anos com o propósito de fazer o bem e 
de transformar a realidade de crianças e de adolescentes.
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POR DENTRO DO JOÃO XXIII
Fundado eem 1999 e atualmente com sede no bairro Consolação, em Vitória, o Instituto é resultado de 
um projeto do casal Norozeti e Osvaldo Bergi. Por meio da música, eles passaram a oferecer atividades 
para crianças e adolescentes em situação de risco social, buscando trabalhar a cidadania e a inclusão. 
Desde então, o Instituto vem realizando projetos sociais em diversos bairros da capital.

O Território e atuação do Instituto 
compreende as regiões administrativas 
III e IV do município de Vitória, que 
abrangem 26 bairros. Uma região que 
conta com mais de 88 mil habitantes e 
responde por quase 27% da população 
do município.

Fonte: IBGE (2010); Coordenação de 
Cadastro Imobiliário - SEMFA/PMV 
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Território

O Instituto João XXIII está localizado no Bairro de Consolação
e seu trabalho compreende as regiões administrativas III e IV
do município de Vitória (ES), totalizando 26 bairros que
somam, aproximadamente, mais de 88 mil habitantes - 
 representando 26,9% da população do município. 

(Fonte: IBGE (2010); Coordenação de Cadastro Imobiliário - SEMFA/PMV). 

Território

O Instituto João XXIII está localizado no Bairro de Consolação
e seu trabalho compreende as regiões administrativas III e IV
do município de Vitória (ES), totalizando 26 bairros que
somam, aproximadamente, mais de 88 mil habitantes - 
 representando 26,9% da população do município. 

(Fonte: IBGE (2010); Coordenação de Cadastro Imobiliário - SEMFA/PMV). 



Nossa Causa
Inspirar iniciativas que promovam o bem.

Nossa Missão
Contribuir para o encantamento com a Vida, o 
Conviver e o Bem.

Nossa Visão
Ser uma organização altamente eficiente na 
criação de valor para indivíduos, empresas e 
instituições sociais.

Nossos Valores
Respeito: saber lidar com as diferenças

Gentileza: delicadeza no trato consigo e 
com os demais

Cooperação: fazer-se disponível

Lealdade: ser comprometido e confiável

Protagonismo: assumir a própria história

Integração: juntos somos melhores

Criatividade: estimular ideias, 
talentos, novidade.

Entusiasmo: paixão e brilho no olhar

Atividades e público-alvo
Por meio de oficinas de música, dança, 
modalidades esportivas, de desenvolvimento 
humano e de convivência, o João XXIII 
oferece atendimento a crianças e adolescentes 
com idade entre 7 e 17 anos. As atividades 
se estendem também aos familiares que, 
juntamente com os alunos, vivenciam  
experiências que privilegiam o respeito, a 
gentileza e a cooperação.

RELATÓRIO DE GESTÃO 2020
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Mais de 3 mil 
crianças e adolescentes já passaram pelo Instituto João 
XXIII e tiveram acesso a novas oportunidades e sonhos.

Sobre João XXIII
Sucessor do papa Pio XII, João XXIII foi o 259º papa da igreja católica. O italiano Angelo Giuseppe 
Roncalli, seu nome de batismo, era filho de agricultores e entrou para a vida religiosa aos 16 anos. 
Considerado um dos melhores pontífices da história, é reconhecido como o papa bom. Teve um papado 
curto, entre 1958 e 1963, mas implementou uma série de reformas que colocaram a igreja no clima 
do século XX. Pregou a tolerância e o ecumenismo e, decidido a transmitir a mensagem de Deus de 
maneira mais simples, substituiu o latim em seus cultos pela língua local. A simplicidade era um de seus 
destaques. Falecido em 1963, foi sucedido pelo papa Paulo VI.

INSTITUTO JOÃO XXIII



N O S S A 
AT U A Ç Ã O

O ano foi desafiador para todos e não foi diferente para o Instituto. O 
trabalho de convivência e de fortalecimento de vínculos, primordial 
nas atividades desenvolvidas, utilizou o recurso do on-line, mas sem 
digitalizar as emoções.

1 0

RELATÓRIO DE GESTÃO 2020



1 1

RELATÓRIO DE GESTÃO 2020 INSTITUTO JOÃO XXIII

238
kits de higiene 

e limpeza distribuídos

JOÃO XXIII EM NÚMEROS

160
crianças e 

adolescentes atendidos

505
cestas básicas 
distribuídas

300  
livros entregues 

aos alunos

580  
máscaras de proteção contra 

a Covid-19 distribuídas

Mais de 300 
videoaulas

358  
kits educacionais

 entregues aos educandos
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Foram oferecidas aos educandos, em 2020, oficinas de judô, 
capoeira, mar de histórias, viola, violino, coral e teoria musical. 
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APERFEIÇOANDO OS SABERES
2020 começou em ritmo acelerado no Instituto, 
com as oficinas presenciais de judô, capoeira, 
mar de histórias musical, violino, viola e teoria 
musical. Foi implementado nas oficinas o 
Percurso Pedagógico, um modelo segmentado 
que faz parte da política da assistência social, 
buscando dar coerência entre o processo 
formativo e os temas desenvolvidos. Para isso, 
os educadores passaram por treinamento, na 
primeira semana de fevereiro. A preparação foi 

coordenada pelo pedagogo Sidney Gonçalves, 
que explicou que cada oficina precisa ser 
coerente com o processo formativo proposto 
ao tema em desenvolvimento. A formação 
pedagógica também contou com palestra da 
psicóloga Fernanda Perim. Ela abordou o tema 
Disciplina Positiva, que busca educar as crianças 
com firmeza e gentileza, desenvolvendo o senso 
de responsabilidade, autonomia, cooperação, 
respeito por si e pelos outros.

Geração 2030: preparando protagonistas
Faz parte da missão do Instituto contribuir para 
a formação de jovens que acreditem em um 
futuro melhor e que atuem no sentido de ajudar a 
construí-lo. Esse é o enfoque do projeto Geração 
2030, criado para preparar os educandos para que 
sejam protagonistas ativos nos próximos anos.

O Percurso Pedagógico está alinhado com 
esse propósito e baseia-se na Agenda 2030 do 
Desenvolvimento Sustentável, que contempla 
os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentável 
(ODS) das Nações Unidas. O Instituto 
incorporou aos seus planos pedagógicos o 

ODS 4 – Educação de Qualidade e o ODS 11 – 
Comunidades e Cidades Sustentáveis, como eixo 
norteador de todas as atividades das oficinas.

Cultura, comunicação não violenta, direitos 
humanos, participação democrática, cidadania, 
cultura de paz, igualdade de gênero, tolerância 
e solidariedade foram os temas abordados 
no Percurso Pedagógico. Os educadores 
tiveram formação pedagógica para cada um 
desses temas, com o objetivo de aperfeiçoar o 
conhecimento necessário ao desenvolvimento 
das atividades junto aos alunos.

A formação nos trouxe 
uma capacidade de 

lançar um novo olhar para aquilo 
que já temos desempenhado, 
sempre pensando no melhor para 
nossas crianças e adolescentes”.
Moacyr da Hora Junior
Educador de judô
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Intercâmbio de experiências
Nada melhor para o aprendizado do que a 
experiência e o conhecimento construídos 
por meio da prática. Foi com esse intuito que 
o Instituto João XXIII recebeu, no início de 
2020, quatro estudantes estrangeiros para um 
intercâmbio. Alunos da Ostfold University College, 
da Noruega, eles vieram ao Espírito Santo para 
conhecer as relações entre os setores público e 
privado, o terceiro setor e as comunidades no 
contexto brasileiro. 

NOVO OLHAR

Foi uma ótima 
experiência ver como o Instituto 
é bem coordenado e como todos 
trabalham pelo mesmo objetivo. 
Você realmente sente o carinho e 
o amor que os colaboradores têm 
pelas crianças, o que eu acho um 
aspecto muito importante quando 
se trabalha com esse público. 
As pessoas que trabalham são 
verdadeiramente apaixonadas 
e cuidadosas com as crianças, e 
você pode ver o quanto isso tem 
impacto sobre elas.”
Amanda Eline Ekmann Fjell, 24 anos
Estudante de Bem-estar Infantil

AMOR E 
PROFISSIONALISMO 

“Eu queria vivenciar a prática 
do serviço social em outro país, 
além de aprender sobre diferentes 
culturas e expandir meu 
horizonte. Gostei da forma como 
as crianças mantêm uma relação 
próxima com os colaboradores e 
professores, pude ver o carinho, 
amor e paixão envolvidos. A 
Noruega tem algo a aprender 
com isso. Outro aprendizado é 
que o trabalho em equipe é muito 
importante para gerar um bom 
resultado.”
Sandra Marie Eriksen, 24 anos
Estudante de Serviço Social

A iniciativa é uma importante oportunidade de 
relacionamento também para o Instituto, que pode 
interagir com pessoas de um país que ostenta um dos 
melhores Índices de Desenvolvimento Humano (IDH) 
do mundo, inspirando iniciativas na área de assistência 
social. A aprendizagem por meio da vivência social 
proporciona novos significados para a vida dos 
intercambistas, crianças e colaboradores do Instituto, 
inspirando a busca do propósito do João XXIII de 
promover um mundo melhor e mais inclusivo.

RELATÓRIO DE GESTÃO 2020 INSTITUTO JOÃO XXIII

Foto anterior à pandemia
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AMOR E PROFISSIONALISMO 

“Depois dos meus dois intercâmbios no Instituto João XXIII, fico com 
a convicção do alto nível de profissionais que crianças e adolescentes têm ao 
seu redor. Aprendi muito sobre o João XXIII, mas ainda mais sobre o bairro da 
Consolação. As pessoas têm um espírito de vontade e resiliência que é inspirador.”
Ayanle Mohamed Ali, 24 anos
Mestrando em Política Internacional de Saúde

Foto anterior à pandemia

Foto anterior à pandemia

Foto anterior à pandemia
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PA N D E M I A 
I M P Õ E  N O VA 
R E A L I D A D E

O mês de março de 2020 chegou avassalador. O novo coronavírus, 
do qual surgiram as primeiras notícias no final de 2019, se instalou 
de vez multiplicando-se com velocidade em várias partes do 
mundo, inclusive no Brasil e no Espírito Santo, e exigindo medidas 
de controle que afetaram a vida de todos. Em cumprimento às 
orientações das instituições de saúde em relação à prevenção e 
ao distanciamento social, as oficinas e atividades presenciais do 
Instituto João XXIII foram suspensas no dia 17 de março.
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J.ON XXIII: ALTERNATIVA 
PARA O AFASTAMENTO
Foi nesse cenário de crise que a equipe do João 
XXIII enxergou oportunidade. Entrou em cena 
o J.On XXIII, uma forma de manter a conexão 
com educadores, educandos e familiares a partir 
do meio virtual. Sabendo o quanto as atividades 
do Instituto são importantes para o público 
atendido, as equipes criaram alternativa para dar 
sequência ao aprendizado.

Inspirado no modelo de gestão de startups 
e adaptado a uma instituição social, o J.On 
XXIII contribuiu e vem contribuindo para a 
manutenção das atividades junto aos alunos, 
ainda que à distância. Os educadores passaram 
a preparar e enviar aos alunos, por WhatsApp, 
arquivos para leitura e vídeos, para que 
pudessem dar continuidade aos estudos.

Os vídeos foram disponibilizados no Youtube, 
podendo ser acessados a qualquer momento, 
mas após escuta ativa com a comunidade, foi 
identificada a necessidade de oferecer aulas ao 
vivo. E assim foram instituídas as lives semanais, 
contribuindo para estreitar a relação durante o 
período se isolamento social.

Para saber mais sobre o 
J.On XXIII, assista ao vídeo.

O J.On XXIII é uma 
iniciativa disruptiva, 

mostra que o trabalho 
social precisa de inovação 
e tecnologia, o que só 
potencializa os resultados.”
Amanda Quenupe
Coordenadora executiva 
do Instituto João XXIII

1 6

https://www.youtube.com/watch?v=yLpZbny6qHQ


Engajamento e interação
As oficinas foram adaptadas para o formato on-
line e os educandos continuaram a receber em 
videoaulas as orientações para dar sequência ao 
aprendizado. Para estimular o engajamento e a 
interação com as redes sociais, foram lançados 
desafios, como registrar em vídeos ou em fotos 
a participação da família nas atividades, com 

divulgação nas redes sociais do João XXIII. A 
iniciativa contribuiu para manter e fortalecer o 
vínculo entre educadores, educandos e familiares 
durante a pandemia. Estão disponíveis no 
Youtube do Instituto João XXIII oficinas de 
Violino, Viola, Capoeira, Coral, Teoria Musical e 
Mar de Histórias, entre outras. Acesse e confira!

Acesse e confira!
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https://www.youtube.com/channel/UCuvx88tqbHzTO5qaI-BlljQ
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Lives envolvendo as famílias
A partir da conexão estabelecida por meio 
do J.On XXIII, a equipe do Instituto percebeu 
o quanto a convivência em casa se tornou 
desafiadora durante o isolamento social. A 
situação motivou o desenvolvimento de lives 
semanais para as famílias.

A primeira delas foi realizada no dia 25 de março 
e contou com a participação de 124 pessoas. O 
tema abordado foi justamente a “Convivência 
familiar durante o isolamento”, pautado em 
técnicas de mediação de conflitos.

A live foi conduzida por Paula Maria Schmildt, 
mediadora de conflitos judiciais, familiares e 
empresariais, e foi muito bem recebida pelos 
participantes, conforme demonstrado em relatos 
nas redes sociais do Instituto.

Reconhecimento à participação
Com o objetivo de promover a socialização e o aprofundamento do relacionamento entre educandos, 
familiares e o meio em que vivem, o João XXIII instituiu o reconhecimento da família participativa, 
realizado semanalmente. Reforçando que todas as atividades propostas deveriam ser executadas com 
a participação da família, a iniciativa foi uma maneira de valorizar a importância da convivência e do 
suporte dos familiares no desenvolvimento das crianças e adolescentes.nas redes sociais do Instituto.

Temas variados
As lives com a participação das famílias 
passaram a ser realizadas com frequência, sempre 
abordando temas que guardavam afinidade com 
a realidade do público atendido pelo Instituto. 
Violência doméstica, inteligência emocional, 
reinvenção do trabalho em momentos de crise, 
a mulher negra nas artes marciais e como ter 
paciência para lidar com os filhos durante a 
pandemia foram alguns dos temas abordados, 
sempre tratados por especialistas. Teve também 
concerto com exibição dos alunos das oficinas 
ligadas à música. 

Quem não acompanhou ou 
quem quiser rever as lives, 
pode acessá-las no canal do 
Instituto no Youtube.

Família mais 
participativa

Reconhecimento feito às sextas-feiras em todas as Redes Sociais do 
Instituto da família que mais interagiu com as ações propostas. Fomento
ao engajamento e participação.

Família mais 
participativa

Reconhecimento feito às sextas-feiras em todas as Redes Sociais do 
Instituto da família que mais interagiu com as ações propostas. Fomento
ao engajamento e participação.

https://www.youtube.com/watch?v=q79g1KO97YA&list=PL4uJ175vc2ykzohz4KaQgJ0F-00wh9MAv&index=1
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J.On Colaborativo
O crescimento do índice de desemprego é 
um dos efeitos da pandemia e, para ajudar os 
familiares dos educandos que enfrentam essa 
situação, o Instituto criou o J.On Colaborativo. 
Trata-se de um espaço virtual para divulgar 
os serviços de profissionais autônomos e 
pequenas empresas dos familiares, constituindo 
uma rede de apoio para fomentar a venda de 
produtos e serviços e, consequentemente, a 
geração de renda.

O desafio de manter a conexão
A equipe do Instituto entende que os vínculos 
são a base de toda e qualquer transformação 
social e que não se trata apenas de estarem todos 
juntos no mesmo espaço físico. Na pandemia, 
quando isso não se tornou mais possível, a equipe 
transcendeu as limitações físicas e buscou a  
conexão por meio da tecnologia.

Mas não só isso, já que boa parte das famílias 
atendidas pelo Instituto tem limitações de acesso 
às facilidades da internet. A equipe também foi 
a campo, fez visitas às famílias seguindo todos 
os cuidados e recomendações de prevenção à 
Covid-19. Foi praticar a escuta ativa, ver de perto 
a situação das famílias dos alunos e conhecer 
suas necessidades.

Manter essa conexão foi fundamental para 
desenvolver uma série de ações que buscaram 
contribuir para que as famílias recebessem algum 
alento durante a pandemia.

RELATÓRIO DE GESTÃO 2020 INSTITUTO JOÃO XXIII
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Kits pedagógicos
O Instituto entregou às crianças com limitação 
de acesso à Internet 358 kits educacionais e 
pedagógicos. Dessa forma, buscou viabilizar 
o lazer educacional por meio de atividades e 
ferramentas lúdicas, tais como massinha, lápis 
de cor, cola, giz de cera, caderno, papel crepom 
e tesoura, entre outros artigos. No contato 
com as famílias, os representantes do João 
XXIII buscaram sempre fortalecer a interação 
e a participação dos adultos nas atividades 
desenvolvidas pelas crianças e adolescentes.

Cestas básicas e kits de limpeza
As famílias dos educandos também receberam 505 cestas básicas e 238 kits de material de limpeza. 
Ao promover essa ação, o Instituto buscou amenizar o impacto que o isolamento demandado pela 
pandemia causa às famílias, expondo-as a vulnerabilidades diversas. Uma dessas vulnerabilidades é a 
dificuldade de recursos para aquisição de insumos básicos, como alimento e material de limpeza.

Essa doação foi viabilizada graças às parcerias 
mantidas pelo Instituto. Parte dos materiais do 
kit foi adquirida por meio do projeto Crescer 
com Arte, financiado pela Lei de Incentivo à 
Cultura com o apoio dos patrocinadores Real 
Café, Sicoob, Uniaves, Unilider, Unilog e Tristão 
Comércio Exterior. Juntamente com o kit as 
famílias receberam a cartilha do coletivo de 
mulheres Juntas e Seguras, que orienta sobre o 
enfrentamento da violência doméstica, que se 
tornou mais evidente com o isolamento social.

2 0
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2 1  A N O S 
C E L E B R A D O S 
E M  L I V E 
F E S T I VA

O aniversário do Instituto João XXIII,  no mês de julho, sempre foi 
motivo de celebração e um momento para exercitar a solidariedade. 
Não foi diferente em 2020, quando o Instituto completou 21 anos, 
mas a comemoração foi diferente, respeitando os protocolos do 
isolamento social.

2 1
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Emoção e alegria na comemoração
O aniversário de 21 anos do João XXIII foi 
totalmente on-line, por meio de uma live 
transmitida no Instagram. Os educandos, 
educadores e a equipe técnica mostraram um 
pouquinho do trabalho realizado. Alguns alunos 
das oficinas apresentaram o que estão aprendendo, 
levando emoção aos participantes. Além de se 
apresentarem, eles também atuaram na preparação 
da live, num processo participativo.

Teve apresentação de violino, viola, capoeira, 
judô, coral e Mar de Histórias Musical, com 
os educandos esmerando-se para mostrar o 
aprendizado. A comemoração on-line evidenciou 
que, embora as atividades à distância sejam um 

Sinto uma alegria e 
uma gratidão muito 

grande pelos educadores e por 
ter vocês em minha vida. Eu 
amo a oficina de judô, com ela 
eu melhorei minha disciplina e 
tudo na minha vida.”
Ester Mares
Educanda

desafio, o serviço de convivência e fortalecimento 
de vínculos vem sendo mantido, com a presença 
marcante das famílias. A live está no Instagram 
do Instituto e você pode revê-la.

21 anos transformando vidas
Mais de 3000 jovens passaram parte de suas vidas em contato com uma equipe do Instituto João 
XXIII desde o início das atividades da instituição. São equipes com reconhecida qualidade técnica 
que oportunizam aos educandos vivenciar a experiência de serem protagonistas de suas vidas e 
condutores de seus destinos. Crianças e adolescentes que participaram de atendimentos especializados 
por intermédio de assistentes sociais, psicólogos, pedagogos e outros profissionais excepcionais que 
se diferenciam por sua dedicação, envolvimento e comprometimento com a causa do serviço de 
convivência e fortalecimento de vínculos sociais e comunitários. 
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Foto anterior à pandemia

https://www.youtube.com/watch?v=rNwTt01SGII&t=524s
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Alimente o Bem: 
solidariedade 
A solidariedade sempre esteve presente no 
aniversário do Instituto João XXIII, por meio 
da tradicional feijoada. Em 2020, assim como 
quase tudo, essa celebração foi diferente, mas a 
solidariedade continuou ditando o tom em uma 
ação que foi chamada de Alimente o Bem.

O objetivo era distribuir 1.000 refeições nas 
comunidades do Território do Bem e, para isso, 
o Instituto contou com importantes parcerias. A 
distribuição das refeições ocorreu em etapas em 
dois sábados do mês de julho e dois do mês de 
agosto: 250 marmitas a cada sábado.

A ação foi realizada com o apoio das iniciativas 
Coletivos Becos, O Bonde da Praça, O Bem que 
Contagia e o projeto Jaburu Feliz, que ajudaram a 
fazer com que as refeições chegassem aos que mais 
precisavam delas. Foram contempladas famílias 
dos bairros da Penha, São Benedito, Morro do 
Quadro, Itararé, Bomfim, Engenharia e Jaburu.

Uma dessas ações foi tema de matéria na televisão. 

Trabalhar em rede é a 
melhor saída para que 

a gente consiga sanar a fome das 
pessoas que estão em situação de 
vulnerabilidade. A verdade é que 
muitas famílias nunca saíram dessa 
vulnerabilidade e a pandemia só 
triplicou. Por isso essa ação é tão 
importante, conseguimos dar de 
comer para quem tem fome. Foi 
algo mais que solidário, foi algo 
humano.”
Crislayne Zeferina
Integrante do Coletivo Beco 

RELATÓRIO DE GESTÃO 2020 INSTITUTO JOÃO XXIII

Se você não viu, confira aqui.

https://www.youtube.com/watch?v=NoLtGSBs9Uc
https://www.youtube.com/watch?v=NoLtGSBs9Uc
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P E S Q U I S A 
O R I E N TA A Ç Õ E S 
F U T U R A S

No mês de julho,  foi realizada uma pesquisa para traçar o 
Diagnóstico Familiar nas comunidades atendidas pelo Instituto. 
O objetivo foi levantar informações que contribuam para o 
planejamento de trabalhos futuros.
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110 famílias participaram 
do Diagnóstico
Realizada por meio da plataforma Bússola Social, que orienta a gestão de projetos sociais, a pesquisa buscou 
conhecer a situação das famílias em relação a temas como situação familiar, renda e saúde em relação à 
pandemia. O diagnóstico teve a participação de 110 famílias, uma amostragem do território onde se concentra 
a atuação do Instituto João XXIII.

Principais resultados

44,1% 
dos participantes têm 

renda familiar de 
até R$ 500,00/mês.

30%  
não têm acesso à alimentação 
necessária (três refeições/dia).

57,9%   
receberam o auxílio emergencial do 
Governo Federal (coronavoucher).

59,3%  
tiveram redução de renda 

com a pandemia.

41,6%   
das residências têm 
mais de 5 pessoas.

Análise
Os resultados confirmaram que a situação financeira ficou mais difícil para a maioria das pessoas em 
função da mudança no cenário de empregos e salários. Mais da metade das famílias compram uma parte 
e ganham outra parte dos alimentos que consomem. Em relação à situação familiar, ficou claro que as 
mulheres carecem de orientação sobre o seu papel na sociedade e no próprio lar e que nas atividades com 
os educandos o Instituto tem um importante papel também no sentido de ajudar a formar adultos mais 
conscientes sob esse aspecto. Outra realidade mostrada pela pesquisa é que a grande maioria das famílias 
continua se informando sobre o coronavírus pelo que vê na televisão, o que demonstra o enorme desafio do 
Instituto para as ações realizadas a partir da internet.

2 5
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PA R C E R I A S 
F U N D A M E N TA I S

Como boa parte das instituições de cunho social, o Instituto João 
XXIII depende de doações para viabilizar os recursos necessários 
que ajudam a transformar em realidade os projetos que oferece às 
comunidades. Seja por meio de doações diretas ou dos incentivos 
que permitem ao contribuinte destinar parte de seus impostos à 
finalidade social, o Instituto reconhece a importância dos parceiros 
que seguem juntos na jornada para inspirar iniciativas que 
promovam o bem. Alguns desses parceiros atuam de forma contínua 
no apoio às atividades do Instituto e, para conhecê-los, basta clicar 
aqui ou ir para a página final desta publicação.
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https://joaoxxiii.org.br/parceiros-2/
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NOVOS AMIGOS 
O Instituto João XXIII também conta com parceiros pontuais com os quais são realizadas algumas 
ações específicas: são os Novos Amigos. Vamos conhecer os que realizaram algum tipo de atividade 
com o Instituto no decorrer de 2020.

Junior Achievement 

Juntas e seguras

Espírito Santo (Jaes) 
Parceria por meio da qual oferecemos aos jovens 
educandos um curso on-line e gratuito que busca 
auxiliar no posicionamento para o mercado de 
trabalho. São apresentados temas de extrema 
relevância no cenário da quarta revolução 

Com o isolamento social, os registros de 
violência doméstica e familiar contra a mulher 
aumentaram consideravelmente. Para garantir 
que um número maior de mulheres tenha acesso 
a informações de qualidade e para que possam 
viver suas vidas livres de violência, o coletivo 
Juntas e Seguras criou uma cartilha para facilitar 
essa comunicação. Em parceria com o coletivo, 
o Instituto João XXIII distribuiu a cartilha, 

industrial e das carreiras de alto crescimento 
no futuro do trabalho, como nas áreas STEM 
(Ciência, Tecnologia, Engenharia e Matemática, 
na sigla em inglês). A partir de uma metodologia 
abrangente, o programa ajuda os jovens a 
refletirem sobre suas habilidades socioemocionais 
e as preferências na escolha da carreira.

Foi ótimo! Não tinha 
nenhuma noção de 

como me inserir no mercado 
de trabalho e com o programa 
entendi como o mercado está 
funcionando, como escrever um 
currículo e tantas outras coisas”. 
Carolina do Nascimento
Educanda e participante do programa 

juntamente com o kit pedagógico da Instituição, 
para ajudar a manter crianças, adolescentes e 
familiares informados e seguros. O tema também 
foi tratado em uma live realizada em conjunto 
entre o João XXIII e o Juntas e Seguras. 

Quer saber mais sobre 
o trabalho realizado 
pelo coletivo? 
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http://juntaseseguras.com.br/
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Instituto Autoglass
O Dia das Crianças é uma data importante no 
calendário do Instituto João XXIIII mas, por 
conta da pandemia, o Instituto teve que se 
reinventar para celebrar a data. A parceria do 
Instituto Autoglass foi fundamental nessa missão. 
Seguindo todos os protocolos da Organização 
Mundial de Saúde (OMS), foi realizada, 
juntamente com a Autoglass, a entrega de um kit 
especial com caneta, lápis, régua, giz de cera, livro 
de colorir e uma caneca recheada de doces, para 
divertir e estimular as crianças a sonharem com o 
futuro que desejam. A entrega contemplou as 120 
crianças atendidas pelo Instituto. Os adolescentes 
foram contemplados em outra ação. 

Ver o olhar de cada 
criança recebendo 

os kits me fez refletir o quanto 
é maravilhoso ser criança 
e o quanto é importante 
comemorar esse dia.”  
Malvina Lorencini
Analista Socioambiental
do Instituto Autoglass 

Confira como foi a 
nossa festa.

RELATÓRIO DE GESTÃO 2020 INSTITUTO JOÃO XXIII

https://joaoxxiii.org.br/instituto-autoglass-tornou-o-dia-das-criancas-mais-que-especial-para-nossos-educandos/
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JuventudES Emergencial e SEDH
O Instituto João XXIII foi a Organização da 
Sociedade Civil aprovada para fomentar o 
projeto JuventudES Emergencial do Governo 
do Estado. O projeto potencializa o trabalho dos 
jovens e coletivos juvenis que têm se mobilizado 
para articular e organizar diferentes formas 
de contribuir com seus territórios em meio à 
pandemia da Covid-19. 

A iniciativa da Secretaria de Direitos Humanos 
(SEDH), por meio da Gerência de Políticas para 
a Juventude, vem identificando e trabalhando 

OK Supermercado e Bettanin 
Desde 2015, a Noviça, marca do Grupo Bettanin, 
promove a Campanha Movimento Dourado, 
realizada anualmente para ajudar o Grupo de 
Apoio ao Adolescente e à Criança com Câncer 
(Graacc). Em 2020, o Grupo Bettanin decidiu 
apoiar também outras instituições e o OK 

Conheça um pouco mais dos projetos selecionados nesta edição.

de forma cada vez mais próxima dos coletivos 
juvenis. O projeto foi estruturado a partir 
da parceria com o Banco Interamericano de 
Desenvolvimento (BID).

Através de processo seletivo, o Instituto João 
XXIII selecionou 100 projetos, com prêmios 
de R$ 1 mil e R$ 3 mil, nas áreas de cultura, 
direitos humanos e assistência social nos locais 
de atuação do Estado Presente, programa do 
Governo para municípios com maior índice de 
violência no Espírito Santo. 

Supermercado indicou o Instituto João XXIIII 
para receber essa ação conjunta. Na compra da 
vassoura Noviça, os clientes ajudavam as duas 
instituições, contribuindo para apoiar a jornada 
do João XXIII na busca de um universo de 
solidariedade.  
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https://joaoxxiii.org.br/projetos-juventudes-acao/
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CARINHO EM FORMA DE DOAÇÃO
Se as parcerias já são fundamentais em épocas de normalidade, durante a pandemia elas ganham 
relevância ainda maior. Em 2020, vários parceiros manifestaram seu carinho e solidariedade contribuindo 
de diferentes maneiras para a manutenção das atividades do Instituto e do cuidado com os educandos e 
seus familiares. O João XXIII agradece a todos esses parceiros.

	� O Sindicato dos Auditores do TSE-ES 
através do grupo O Bem que Contagia, doou 
75 kits limpeza.  

	� O Sicoob doou 400 máscaras de tecido. 

	� A Comunidade Católica Epifania doou 180 
máscaras de tecido. 

	� O Projeto de Extensão n.º 1661 da 
Universidade Federal do Espírito Santo 
(Ufes) doou  cartilhas informativas sobre 
prevenção da Covid-19. 

	� O grupo O Bem que Contagia doou 60 
máscaras de tecido. 
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C O M O 
C O N T R I B U I R
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VOCÊ PODE AJUDAR A 
TRANSFORMAR MAIS VIDAS
No desenvolvimento das atividades oferecidas 
às comunidades, o Instituto conta com o apoio 
de diversos associados. São os amigos do João 
XXIII, pessoas que fazem doações mensais 
recorrentes e que, independentemente de 
ideologia política ou de classe social, ajudam a 
manter o trabalho desenvolvido.

Essas contribuições são fundamentais para 

que a equipe do João XXIII continue ajudando 
a mudar a realidade de muitas pessoas e a 
estimular as crianças e adolescentes em situação 
de vulnerabilidade a buscarem seu espaço ativo 
e atuante onde quer que queiram estar.

Você também pode ser amigo do João e juntar-se 
a nós para continuar transformando realidades.

É só apontar a câmera do celular 
para o QR Code, escolher o plano 
de contribuição e fazer sua doação.

Apontando sua câmera para o 
QR Code, você já entra no perfil 
do Instituto. Define o valor da 
contribuição e escolhe se ela 
pode se tornar mensal.

Se preferir, também 
pode fazer depósito 
ou transferência 
para a conta bancária 
do Instituto:

Caixa Econômica Federal
Agência 2042
Conta Corrente 1612-7
CNPJ 03.284.781/0001-81

Conta 
bancária
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Q U E M  FA Z 
A C O N T EC E R

As atividades desenvolvidas pelo Instituto demandam trabalho 
e dedicação. Agora você vai conhecer quem são as pessoas que 
estiveram por trás dessas realizações ao longo do ano de 2020.

3 3
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EQUIPE COMPROMETIDA E DEDICADA
A atuação no campo social requer 
dedicação e envolvimento com a 
causa. Assim é a equipe do Instituto 
João XXIII, formada por colaboradores 
próprios e por voluntários. São pessoas 
que se identificam com a ideia de 
ajudar a transformar a realidade à sua 
volta e, para isso, dedicam tempo, 
talento e conhecimento, com o objetivo 
de contribuir para a formação de 
cidadãos que sejam agentes do seu 
próprio destino.

O Instituto encerrou o ano de 2020 com 
um time de 11 colaboradores que foram 
incansáveis para ajudar a manter as 
atividades e cuidar do funcionamento 
da instituição com as limitações do 
isolamento social. Complementando 
essa equipe, tivemos a atuação de um 
importante time de voluntários atuando 
para nos ajudar a viabilizar atividades 
junto aos educandos e seus familiares.

DIRETORIA EXECUTIVA 
Adriana Giuberti Bergi – Diretora-presidente 

Maria Terezinha Bergi  – Diretora Financeira 

Antônio Augusto De Meireles Reis – Diretor Secretário 

CONSELHO FISCAL 
Fernando da Silva 

Klaus Xavier Oliveira

Paulo Cesar Caetano – Suplente 

NOSSA EQUIPE 
Alda Maria das Virgens Coutinho – Educadora 

Alexandre Caetano – Analista Administrativo Financeiro 

Alice Lima – Analista Administrativo Financeiro

Amanda Meneguci – Auxiliar de Escritório 

Amanda Quenupe – Coordenadora Executiva  

Elaine Ferraz – Assistente Social 

Geiziane Oliveira – Psicóloga

Jessé Marques – Superintendente

Lícia Mendonça – Assessora de Comunicação

Ludmila Rodrigues Gramelisch – Educadora

Max William Leite – Educador 

Miriam Mollo Machado – Educadora 

Moacyr Ramos da Hora Junior – Educador  

Mônica Bolzan – Assistente Social

Sidney Gonçalves – Coordenador Pedagógico 

Tereza Venâncio – Auxiliar de Serviços Gerais 
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DEMONSTRAÇÕES 
CONTÁBEIS
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DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO
(Em reais )
DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO
(Em reais )

2020
Receitas Ordinárias 481.279,62

Outras Receitas 22,80

Receitas Extraordinárias 53.213,53

Receitas com Gratuidades 110.112,10

(-) Remuneração de Pessoal com Vínculo Empregatício 189.569,50

(-) Benefício a Pessoal com Vínculo Empregatício 37.383,17

(-) Encargos Sociais 28.563,43

(-) Remuneração de Pessoal sem Vínculo Empregatício 3.455,67

(-) Treinamentos 200,00

Total de Despesas com Recursos Humanos 259.171,77

(-) Despesas Extraordinárias 14.479,91

Total de Despesas Extraordinárias 14.479,91

(-) Despesas com Depreciação/Amortização 120.620,03

Total de Despesas com Depreciação/Amortização 120.620,03

(-) Despesas com Gratuidades 110.112,10

Total de Despesas com Gratuidades 110.112,10

Receitas de Convênios/Contratos 224.687,30

(-) Despesas com Recursos Humanos 143.209,98

(-) Despesas Operacionais/Administrativas 9.789,84

(-) Despesas com Usuários 17.500,00

(-) Despesas Extraordinárias 24.735,00

Receitas Financeiras 34.257,61

(-) Despesas Financeiras 547,35

SUPERÁVIT DO EXERCÍCIO 68.480,26

Adriana Giuberti Bergi
Presidente

Paula N. Koehler
Contadora CRC 7854/0-7
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PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE AS 
DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS DE 2020

Ao
Instituto João XXIII
Att.: Aos Diretores e Administradores
R. Profa. Anísia Correa Rocha, 131
Consolação – Vitória/ES CEP 29045-480

(1) O Conselho Fiscal do Instituto João XXIII, em cumprimento as disposições legais e estatutárias, 
examinou o Relatório da Administração e as Demonstrações Contábeis referente ao exercício social 
encerrado em 31 de dezembro de 2020. Assim, concluiu-se que:

(2) Com base nos exames efetuados, bem como as informações e esclarecimentos recebidos no decorrer 
do exercício, opina que os referidos documentos estão em condições de serem apreciados pela 
Assembleia Geral Ordinária.

Vitória (ES), 29 de junho de 2021.

Klaus Xavier de Oliveira
Contador CRC – ES 11491/O-5

Conselheiro Titular

Fernando da Silva
Contador CRC – RS 038.481/O-7 T

Conselheiro Suplente
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V I S Ã O  D E 
F U T U R O

O Instituto está sempre em busca de promover o bem sem deixar 
ninguém para trás. Como esse intuito, em 2021 está buscando 
explorar novos caminhos e buscar alternativa para estar cada vez 
mais presente na vida das comunidades.
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Foto anterior à pandemia.
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planos diversificar a base de projetos e ampliar 
as vagas oferecidas às comunidades, o que só 
se torna possível a partir da diversificação das 
fontes de receita. Nesta outra ponta, o João XXIII 
vem estudando maneiras de ampliar a captação 
de recursos.

Ampliar a participação da comunidade na 
gestão das atividades é outra meta que faz 
parte da visão de futuro do Instituto. Com 
esse objetivo, a instituição pretende criar o 
Conselho Comunitário a fim de buscar uma 
gestão compartilhada e ainda mais alinhada 
às necessidades das comunidades. O objetivo 
é fortalecer a relação de parceria, confiança e 
colaboração mútua, rumo a um território cada 
vez mais unido e sustentável.

AMPLIAR O IMPACTO POSITIVO
A Agenda Global do Desenvolvimento 
Sustentável norteou as ações do Instituto João 
XXIII ao longo de 2020 e segue orientando os 
passos da instituição, contribuindo para ampliar 
o impacto positivo das atividades desenvolvidas. 
O Instituto vem buscando atuar com cada vez 
mais inovação e criatividade, principalmente 
nesse cenário de pandemia em que o contato 
físico com as pessoas continua sendo limitado, 
pelo menos até que se tenha uma cobertura 
significativa pela vacina contra a Covid-19.

Mesmo nesse contexto, o João XXIII vem 
traçando planos e um deles é ampliar as 
ações de educação para a primeira infância, 
oferecendo mais atividades para as crianças 
com até 6 anos de idade. Também faz parte dos 
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